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Fihrung und Change-

Digital Leadership | venagementin

digitalen Zeiten




Als Management Consultant unterstiitzt Michael Hollmann
Unternehmen bei der Entwicklung von Strategien in digitalen
Zeiten. Als Seriengriinder berat er ,Von Unternehmer zu
Unternehmer” mit seiner Expertise in den Bereichen Strategie,
Marketing, Vertrieb, Personal sowie Zeitmanagement. Als seine
personliche Glicksmaschine bezeichnet er es, wenn er die positiven
Veranderungen bei seinen Klienten beobachten darf.

Beratungsschwerpunkte: New Work, Digital Leadership und
Collaboration sowie Migration von Workloads in die Public Cloud.

Linked[]] bit.ly/linkedin-kontakt
preneur_

n fb/michael.hollmannl




Digitalisierung




Digitalisierung
VAS

Digitale
Transformation

Digitalisierung: Konkrete Projekte, die das
Kundenerlebnis auf digitaler Basis mit
einem Mehrwert versehen. Aus analog
wird digital.

Digitale Transformation: Ist die
kontinuierliche Veranderung der
Organisation und Kultur in einem
Unternehmen mit ,,Change” umzugehen.
,Change” wird zur Kernkompetenz!




. : e Stil 1: Zwang
FU h ru ng: Dle 5 e Stil 2: Aufgaben und Prozesse

vereinfachten % . stil 3: Ziele
FUhrungsstile + Stil 4: Flexible Ziele

e Stil 5: Emotionale Fuhrung mit Sinn




Die Stile bauen auf einander auf

Jeder Stil erfordert bei FiUhrenden und Gefiihrten bestimmte Werte, Glaubenssatze,
Fahigkeiten, Selbstbilder usw.

Jeder Stil setzt voraus, dass die vorherigen Stile gemeistert sind

Nutzt man einen niedrigen Stil zu haufig, zerstort man die vorherrschende Kultur eines
hoheren Fuhrungsstils — Bitte merken!!



Ziele werden gemeinsam gesetzt und sind

flexibel

Management gibt keine Ziele vor, sondern

sorgt fur Einhaltung des
Zielfindungsprozesses

Scrum
Beyond Budgeting

Management 3.0

Stil 3 ist gelernt

Flexibilisierung der Ziele wird nicht
genutzt, um Verantwortung auszuweichen

Es gibt keinen lbergeordneten Sinn, die
Entwicklung wird beliebig

Der Mensch mit seinen Emotionen wird
nicht gesehen

Fuahrung sorgt fiir Rahmenbedingungen,
damit die forderlichen Emotionen
entstehen

Sinn schafft Ubergeordnete Ausrichtung
und beantwortet die Frage nach dem
Wozu

Unternehmen hat eine klare Vision

Vertreter

Stil 4: Flexible Ziele

Voraussetzungen

Machteile

Stil 5: Emotionale Fiihrung mit
Sinn

5 Fiihrungsstile

Stil 3: Ziele

Einer sagt, wo's langgeht, die anderen

folgen

Wenn jemand nicht folgt, wird er bestraft

Man fihrt nicht durch Zwang

Stil 1: Zwang

Heute Man bendotigt als Ultima Ratio
ZwangsmaBnahmen
Menschen machen nur das absolut

MNachteil MNotwendige und nur solange die Peitsche

da ist

Vertragsfreiheit
Voraussetzungen Respekt vor Eigentum
Stil 2: Aufgaben und Prozesse Klar definierte Abldufe und Prozesse
Ist in einer flexiblen Umwelt zu langsam
MNachteile

Mitarbeiter bekommen vom Management
fixe Ziele und kénnen - innerhalb gewisser
Grenzen - selbst Lésungen finden

Voraussetzungen:
Selbststeuerungsfahigkeit,
Kommunikationsfahigkeiten, keine
Opferhaltung

Mehr Freiheit fir mehr Verbindlichkeit

Hilfsmittel: EQAs, Kennzahlen, Budgets,
Selbst- und Zeitplanungstools

In einer hochdynamischen Umwelt zu
langsam

. Uberlastet Management systematisch
Nachteile g ¥

Fuhrt zu dysfunktionalen Handlungen,
wenn das Ziel friher erflllt wurde oder
nicht mehr erflllbar ist

Menschen denken nicht mit



Wie Menschen
ihre Zeit nutzen.

Aktivitaten




Wie Menschen
wirklich
ihre Zeit nutzen.




CULTURE
EATS
STRATEG _(

FOR s 4 Q-p
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PETER DRUCKER
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The Five Stages of Culture

Innocent .
ﬂ 113 n
2% \Wonderment Team Life is great
. . Stable
ﬂ 113 1 n
22% | Tribal Pride Partnership We're great
49% | Lone Warrior Per_sonal ‘I'm great”
Domination
Apathetic "My life
0
2% | Undermining Alienated ‘Life Sucks”

From Tribal Leadership, Logan, King & Fischer-Wright, 2008, HarperCollins

hen,









Sich in gewohntem Terrain

bewegen

Routinen abspulen
© Prof. Dr. Yasmin Weil2 (2019)




Management: Dient der
Reduzierung von Komplexitat

Management
VS

Leadership

Leadership: Betrifft eher die
Veranderung (Change)




Managing Complex Change

Action
Vision + Shkalls + | Incentives| | Resources| ¥

Plan

Action

+ Sklls <+ | Incentives | ¥ | Resources| +

Plan

Acti
Vision +-+ Incentives| | Resources| 4 ;I:;Jnn

Actron
Vision + Skills + - *+ | Resources| ¥ FI;m
Vi +| skils |4 |Incentives| + A e
15100 g neentives Plan
Vision + Skalls + | Incentives| ¥ | Resources| -

Change

Confusion

Anxiety

Resistance
Frustration

False Starts

Adapred from Knoster, T, Villa R, & Thousand, J (2000). 4 framéwork for thinking abowt systems change. in A willa & J. Thousand (Eds. ),
Resfructuring for carning and effective egucation. Plecing the puzzie fogether (pp. 23-128). Balimare. Pawl H. Brookes Publishing Co.



Check-Liste:
Leitbild einer

digitalen
FOhrungskraft

Offenheit und Vertrauen: Ich vertraue meinen
Mitarbeitern und habe Mut fur Experimente

Geschwindigkeit durch digitale Vernetzung: Wir nutzen
digitale Medien fir mehr Schnelligkeit

Bestes Wissen: Ich sorgen dafur, dass wir das
bestmogliche Wissen einsetzen

Organisation als Community: Visionen und Ziele
entwickeln wir gemeinsam, es zahlen nur die besten
Argumente und nicht Position, Alter oder Geschlecht



Check-Liste:
Leitbild einer

digitalen
FOhrungskraft

Mitarbeiter entwickeln: Ich fordere
lebenslanges, selbstgesteuertes Lernen

Transparenz: Alle Verantwortlichen sind
transparent, es gilt Autonomie statt
Micromanagement

Leading Out Loud: Ich mache meine Arbeit

transparent und erhalte wertvolles Feedback
dafir

High Tech und High Touch: Ich steuere nicht den
einzelnen Menschen, sondern kimmere mich
um das Gesamtsystem



Vertrauen als Basis

Vernetzung Offenheit
Das VOPA+
Modell
Agilitat Partizipation

Traditionalisten Babyboomer Generation X
1922 -1955 1955-1969 1965-1980




Fragen?




Vielen Dank!

Als Management Consultant unterstiitzt Michael Hollmann
Unternehmer bei der Entwicklung von Strategien in digitalen Zeiten.
Als Seriengriinder berat er ,Von Unternehmer zu Unternehmer” mit
seiner Expertise in den Bereichen Strategie, Marketing, Vertrieb,
Personal sowie Zeitmanagement. Als seine personliche
Glucksmaschine bezeichnet er es, wenn er die positiven
Veranderungen bei seinen Klienten beobachten darf.

Beratungsschwerpunkte: New Work, Digital Leadership und
Collaboration sowie Migration von Workloads in die Public Cloud.

Linked[]] bit.ly/linkedin-kontakt
preneur_

n fb/michael.hollmannl

Bewerte mich!


https://bit.ly/pls-rate-me
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